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Beslut om nytt ramverk for barn och vardnadshavare i 1177-tjanster
(HSN/1184/2025)

Sammanfattning

| oktober 2025 (HSN 2025-10-23 §113) svarade hélso- och sjukvardsnamnden pa en remiss
fran Inera AB angdende ramverk fér barn och vardnadshavare i 1177-tjanster. Remissen
handlade bland annat om att tillgdngen till 1177-tjanster forlangs for bade barn och
vardnadshavare, och det bildas en 6vergangsperiod dar barn och vardnadshavare kan
anvanda tjansterna gemensamt.

Region Jamtland Harjedalen stallde sig bakom Ineras remissforslag, med kommentaren att
nationella riktlinjer 6nskas for de manuella hanteringar som anges i forslaget gallande
utokningar eller begransningar av tillgang och information. Andra tjanster, exempelvis
Nationell Iakemedelslista (NLL), behover félja samma regelverk. Svaret pa remissen var en
viljeyttring, inte ett slutgiltigt beslut.

Inera 6nskar nu ett formellt stallningstagande fran Region Jamtland Harjedalen i fragan.

Forslag pa nytt ramverk har stamts av med 6verlakare barn- och ungdomsmedicin,
verksamhetschef ungdomsmottagningen, forvaltningsledare 1177 e-tjanster,
barnhalsovardsoverldakare och utvecklingsledare teknik for vardinformation och
invanartjanster. Forandringen ar efterfragad av verksamheten, och bedéms inte paverka de
regionala avsteg fran ramverket som Region Jamtland Harjedalen sjalva kan besluta om.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen
Region Jamtland Harjedalen stéller bakom ramverket fér barn och vardnadshavare i 1177-
tjanster.

Beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionstyrelsen
Region Jamtland Harjedalen staller bakom ramverket for barn och vardnadshavare i 1177-
tjanster.

Expedieras till
Regionstyrelsen

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse - Beslut om nytt ramverk for barn och virdnadshavare i 1177-tjénster

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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e Foljebrev till beslutsunderlag for ramverk for dldersgrianser i 1177
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